Schl hotel
DORIITERQ | fiesshotel

Sind Sie Gastgeber mit Herz? Verfiigen Sie Uber eine hohe Einsatzbereitschaft?
Selbstandiges Arbeiten, entsprechendes Auftreten sowie abteilungsubergreifendes
Denken und Handels sind fur Sie selbstverstandlich? Sie zeichnen sich ebenfalls
durch Kreativitat und innovative Arbeitsweise aus?

Dann lesen Sie bitte weiter.

Wir suchen fir unser DORMERO & Schlosshotel Reichen  schwand bei Nirnberg ab sofort
einen

Empfangsmitarbeiter (m/w)

lhr Profil:
Sie haben

e eine Ausbildung in der Hotellerie

« mind. 2 Jahre Berufserfahrung in vergleichbarer Position

e gute Kenntnisse verschiedener EDV- und Hotelsoftwareprogramme

e gute Sprachkenntnisse in Englisch, Spanisch und/ oder Franzdsisch/ Italienisch wéren
vorteilhaft

« ein gepflegtes AuBeres und eine positive Ausstrahlung
Sie sind

e organisiert, arbeiten teamorientiert

« aufgeschlossen und freundlich

e zuverlassig und belastbar

« stressresistent und dienstleistungsorientiert

Wir bieten:

* ein motiviertes Team

« eine tolle Arbeitsatmosphére

« eine verantwortungsvolle Position

« die Moglichkeit der beruflichen Weiterentwicklung

Ihre Hauptaufgaben

« BegrufRung und Betreuung unserer internationalen Gaste (Check-in, Check-out)

e Gasteregistration und Pflege der Gastekarteien

e Optimierung der Auslastung

e Gastebeschwerdemanagements

e Vertretung des Night Auditors

e Durchfiihrung aller administrativen Aufgaben der eigenen Abteilung zur Unterstiitzung der
Empfangsleitung

Wir freuen uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung, inklusive Ihrer Gehaltsvorstellung und friihestem
Einstiegstermins, ausschlieBlich per E-Mail an:

bewerbung@dormero.de




